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中国地区 IELTS 考生须知 
 
《中国地区 IELTS 考生须知》规定了 IELTS 考生的考试行为准则及处罚条例，是《IELTS 考试报名表》考生须知条款中不可分割

的一部分。 
o IELTS 考生应阅读并了解以下条款。 
 

1. 报名证件要求 
IELTS 报名仅接受以下身份证件： 
 

o 中国大陆、香港、澳门考生凭有效的身份证或护照报名, 台湾考生凭有效的台湾居民来往大陆通行证(台胞证)报名, 非中

国籍考生凭有效的护照报名。 
o 中国籍现役军人凭有效的军人证件或身份证报名。 
 

IELTS 报名不接受的身份证件包括但不限于：户口本、户籍证明、驾驶执照、学生证、工作证、往来港澳通行证等等。 
 
1.1  网上报名的个人信息确认 
如实地填写网上的 IELTS 考试报名表并确保个人信息的准确是每个考生的责任，请考生务必确保网上报名时提交的个人信息与身

份证件上的信息完全一致，如果考生网上报名时提交的个人信息与身份证件上的个人信息不相符，考生将有可能不能参加考试，

并不得转考、退考或退费。 
 
1.2 考生身份确认 
考生在笔试和口试入场前均须出示与报名时一致的, 真实有效的身份证件，出示与报名信息（姓名、性别、出生日期、证件号码

等）不符证件的考生将有可能不能参加考试，并不得转考、退考、或退费。如果在考试日期前考生的报名证件丢失、过期、或由

于其他不可抗力原因导致考试当天不能出示报名时使用的证件，请立即联系英国文化协会(在中国作为英国使/领馆文化教育处开展

工作)考试部并服从安排。 
 
监考人员有权在笔试和口试期间的任何环节对考生的身份进行复查。 
 

有以下情况的考生将被取消所有科目的考试资格、不予发放成绩单、并不得转考、退考或退费： 
o 在规定的笔试或口试入场截止时间前无法出示有效的身份证件； 
o 在考试期间的任何环节出示不被接受的身份证件如过期身份证、过期护照、驾驶证等证件； 
o 其它监考人员认为属于身份无法确认的情况。 

 
如监考人员发现有使用伪造、涂改证件及照片参加考试或代替他人参加考试的情况，考生本人及冒名顶替者将被在考前或考

后取消成绩，作废成绩单，永久取消 IELTS 考试资格，并不得转考、退考或退费。对情节严重者, 英国文化协会 (在中国作为

英国使/领馆文化教育处开展工作)保留向相关政府职能部门和使领馆报告处理及追究相应法律责任的权利。  
 
无论在考试之前、考试期间或考试之后，英国文化协会 (在中国作为英国使/领馆文化教育处开展工作)保留包括但不局限于以下权

利核实该考生身份： 
 

o 向考生提问以确定一些个人信息 
o 要求考生提供其它的身份证明文件 
o 向考生收集笔迹及其它可用于身份确认的生物信息 
o 采取一切必要措施, 包括向各级公安机关核查该考生身份 
o 扣发或延发考生成绩单 
o 要求考生重考单项或全部考试 

 
如果考生拒绝配合以致其身份不能得到满意确认，该考生将不能参加考试、成绩取消、不予发放/作废成绩单、不得转考、退考或

退费，并有可能被永久取消 IELTS 考试资格。 
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考试当天即使考生对其身份确认的决定有异议，主监考官仍有权拒绝考生参加考试。考生可在笔试后第一个周一下午联系英国文

化协会 (在中国作为英国使/领馆文化教育处开展工作)考试部，安排进行一次全面的身份确认。如果考生的身份及证件经确认属

实，考生将在指定日期免费重考一次。除此之外，考生不能得到其它任何形式的赔偿。  
 
2. 转考和退考 
考生在报名截止日期之前可以登录报名网站办理转考或退考手续。转考需要支付转考费，退考只能得到部分退款。  
 
考生如有特殊情况在报名截止日期之后申请退考， 需按照要求在规定的时限内提供充分的证明材料并经由英国文化协会 (在中国

作为英国使/领馆文化教育处开展工作)考试部批准。报名截止日期之后不再受理转考申请。  
 
3. 考生照片 
 
考生在笔试入场时须携带一张六个月内的本人照片，在照片背面写上全名及考号。考生在入场时须把该照片交给监考人员。 
 

照片的具体要求如下： 
o 彩色肩部以上正面免冠照(需露出双耳)； 
o 白色背景； 
o 照片尺寸同护照标准照（33mmx48mm）。 

 
考生如果不能按要求如期出示合乎要求的照片，将有可能不被允许参加考试， 并不得转考、退考或退费。 
 
英国文化协会 (在中国作为英国使/领馆文化教育处开展工作)保留在未通知考生的情况下在考试当天为考生拍照的权利，此照片将

用于考生身份确认并打印在考试成绩单上。未能按照要求在考试结束之前完成拍照的考生将无法收到考试成绩单。如果考生拒绝

拍照, 该考生将不能参加考试，并不得转考、退考或退费。考生的照片将严格保密，只用于与 IELTS 考试有关的事宜。 

 
4. 报到入场时间 
听力/阅读/写作考试：考试当天上午 
建议考生于考试当天上午 8:00 到考点报到，排队顺序进入笔试教室。 
 

o 晚于 8：30 到达笔试教室的考生将被取消参加笔试的资格，并不得转考、退考或退费。笔试迟到考生有权利选择参加口

语考试。 
 
口语考试：笔试前一周至笔试后一周  
口语考试可能安排在笔试前一周至笔试后一周的任意一天，但尽量会安排在笔试当天下午或笔试次日全天。建议考生务必于笔试

前 2 天登录 IELTS 报名网站“我的状态”页面查询考号和口试时间。 
 
参加口试的考生须于预定口试时间前 30 分钟到达考点报到候考。 
 

o 在口试时间前 15 分钟仍未到达口试教室的考生将有可能被取消参加口试的资格，并不得转考、退考或退费。  
o 口试时间恕不能按考生的要求进行预定或更改。 
o 口试时间如有变化，以考试当天通知为准。 

 
5. 个人物品 
考生须携带身份证件、照片和考试确认信至考点。 
 

o 强烈建议考生不要携带除身份证件、照片和考试确认信之外的其它个人物品，尤其是贵重物品前往考点。 
o 考生可以将其携带的违反上述规定的个人物品放置在考试教室以外的指定地点。英国文化协会 (在中国作为英国使/领馆

文化教育处开展工作)和考试中心对考生放置在考试教室以外指定地点的个人物品不负有保管的责任，恕不对其损坏或遗

失负责。 
o 考生必需药品可以带入考试教室 

 
不得带进考试教室的物品包括（并不限于）： 
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o 自带文具 
o 电子设备 
o 通讯设备 
o 笔记、参考资料 
o 食物、饮料 
o 其它监考人员认为属于违规的物品。 

 
如果监考人员认为有必要，可以要求检查考生的随身携带物品。在整个考试期间，考生不能取用个人物品。 
 
6. 检查考试安排 
考生请于考试之前及早打印确认信, 并认真确认确认信上的所有个人信息和考试安排。 考试当日在考试开始之前, 考生应再次认真

核对桌卡信息。 
 
考生如认为考试安排（如考试类型等）有误，请立即向监考人员提出并服从监考人员安排。考试开始后恕不接受任何更改要求。 
 
7. 遵守考场规则 
在整个考试过程中，考生必须听从监考人员的安排，服从考场指令。考生必须独立完成各项考试。如考生认为考场内有任何干扰

因素或身体情况严重不适，需立即举手通知监考人员。未经监考人员同意，考生不得中途退场、使用洗手间或离开教室。 
 
如确认考生有违规舞弊行为，不听从监考人员指令行为，考生或考生陪同人员对考务人员有言语或肢体冒犯或攻击行为，主监考

官无需事先警告即可当场取消考生的考试资格或考后取消考生的考试成绩。此类考生不得转考、退考或退费；行为严重者有可能

被永久取消 IELTS 考试资格并被追究相应法律责任。 
 

违规舞弊行为包括（并不限于）： 
o 代替或试图代替他人考试； 
o 请他人或试图请他人替考； 
o 通过或试图通过不正当的手段获取考试信息； 
o 以任何形式或媒介复制或试图复制考试材料 
o 窃取或试图窃取考试材料； 
o 将试题信息带出或试图带出考场；  
o 将试题信息透露或试图透露给他人； 
o 故意撕毁试卷或答题纸； 
o 通过或试图通过不正当手段改变考试成绩 
o 扰乱考场秩序或以任何形式干扰其它考生； 
o 携带或试图携带违规物品进入考场； 
o 提前打开试卷； 
o 偷窥他人答案； 
o 传字条； 
o 交头接耳； 
o 交换或互借文具； 
o 考试结束时不按要求立即停笔； 
o 未经监考人员同意中途退场、使用洗手间或离开教室； 
o 其它监考人员认为属于违规或舞弊的情况。  

 
8. 考试成绩单 
正常完成考试的考生的成绩单将于笔试后第十个工作日通过 EMS（仅限于国内服务）寄往考生网上报名时提供的通讯地址。请考

生务必保证所提供的 EMS 邮寄地址至少在笔试之后一个月内有效。如该地址由于不可抗力原因发生变化，请考生在笔试后一周内

及时联络英国文化协会 (在中国作为英国使/领馆文化教育处开展工作)考试部，并提供身份证件复印件以及更改申请。晚于申请时

限提出的地址更改申请有可能无法受理。 
 
考生也可以在笔试后第十个工作日从 IELTS 报名网站“我的状态”页面查看考试成绩。考试成绩以最终收到的成绩单为准，网站信

息仅供参考。 
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英国文化协会 (在中国作为英国使/领馆文化教育处开展工作)保留在极特殊情况下延发成绩单或要求考生重考单项或全部考试的权

利。 
 
9. 投诉 
考生如对考试服务（考试安排、考场设施、监考人员等）不满意或认为其权利受到了伤害，请务必以书面形式于考试当天向主监

考官提出投诉，考试当日之后恕不接受任何有关考试当日服务的投诉。 
 
10. 免责声明  
英国文化协会 (在中国作为英国使/领馆文化教育处开展工作)、澳大利亚教育国际开发署和剑桥大学考试委员会将尽其所能提供一

贯优质的考试服务。然而，考试合作方对于由不可抗力原因所造成之任何干扰恕不负责。若考试由于不可抗力原因被中断、取消

或延误，或考试结果因以上原因被取消或延误，考试合作方将竭尽全力尽快恢复正常服务。英国文化协会 (在中国作为英国使/领
馆文化教育处开展工作)对此类情况所负之责任仅限于退还考试报名费或在指定日期免费安排重考一次。  
 
考试当天如有必要，英国文化协会 (在中国作为英国使/领馆文化教育处开展工作)保留在事先未通知考生的情况下， 根据当天实际

情况调整笔试顺序或口试时间的权利。  
  
英国文化协会 (在中国作为英国使/领馆文化教育处开展工作)、澳大利亚教育国际开发署和剑桥大学考试委员会保留在未事先通知

考生的情况下修改《中国地区 IELTS 考生须知》的权利。报名手续完成意味着考生已仔细阅读并同意本《中国地区 IELTS 考生须

知》，本《中国地区 IELTS 考生须知》已对考生产生法律效力。 
 
本《中国地区 IELTS 考生须知》仅供参考，所有条款均以英文版为准。英国文化协会 (在中国作为英国使/领馆文化教育处开展工

作)拥有对本《中国地区 IELTS 考生须知》的一切解释权。 
 
  
 


